
“코로나19”가 가져온

소비행태의변화



Contents







72% 68%

13%
6%

15%
12%

9%
45%

3%
6%

20%

15%

36%

5%

20%

35%

9%

3%

23%
23%

9% 8% 6%
15%

20%

1월 합계 2월 합계 3월 합계 4월 합계 5월 합계

대구 경북 경기 서울 검역* 기타

0

2

4

6

8

10

12

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1월

20일

1월

26일

2월

1일

2월

7일

2월

13일

2월

19일

2월

25일

3월

2일

3월

8일

3월

14일

3월

20일

3월

26일

4월

1일

4월

7일

4월

13일

4월

19일

4월

25일

5월

1일

5월

7일

신규 확진자 수 (좌) 사망자 수(우)





대분류 소분류

의(衣)
■ 의류, 세탁업, 안경·광학제품, 화장품, 

미용실등 30개 업종

식(食)
■ 음식점, 농수산물, 건강보조식품, 커피

전문점등 28개 업종

주(住)
■ 가전제품, 가구, 통신기기, 인테리어, 웨딩

등 28개 업종

의료/보건
■ 종합병원, 개인병원, 한의원, 약국 등

26개 업종

쇼핑/유통
■ 백화점, 대형할인점, 편의점, 인터넷

상거래등 28개 업종

숙박/여행

/자동차

■ 호텔, 여행사, 항공사, 주유소, 자동차

등 40개 업종

교육 ■ 유치원, 초중고, 학원 등 20개 업종

교양/문화

/오락

■ 영화상영관, 경기장, 헬스클럽, 종합레저

타운 등 49개 업종

금융/서비스

/기타

■ 보험, 각종 요금, 대금 결제, 운송∙배달, 

광고, 각종 서비스 등 60개 업종

분류 상세 내용

분석
데이터

■ 신용카드 업종별 월별 매출 데이터(1)

카드 이용일 ■ 2019.1분기 & 2020.1분기

분석 대상
■ 신용카드 개인회원의일시불 및 할부
매출액과매출 건수

업종 수
■ 대분류 : 9개 분류
■ 소분류 : 약 230개 업종

주요변수

■ 카드 승인일자
■ 17개 광역지방자치단체명
■ 업종코드
■ 매출금액
■ 매출건수
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-60% -58%

-45% -43% -42% -40% -40% -39% -37%
-34%

-32% -32%
-27%

-25%

-20%

-45%

-37%

-26%
-28%

-25% -25% -25% -24%

-19%
-23%

-16% -17%
-21%

-13%
-15%

-11%

제주 부산 경북 서울 울산 대구 강원 전북 대전 광주 충남 경남 인천 전남 경기 충북

전년 동월 대비 20년 3월 매출액 증감률 전년 동기 대비 20년 1분기 매출액 증감률
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확진자 수(명) 매출액

LPG주유소의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.80

상관계수
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확진자 수(명) 매출액

백화점의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.73

상관계수
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확진자 수(명) 매출액

일반주점의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.84

상관계수
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백

확진자 수(명) 매출액

커피전문점의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.84

상관계수
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확진자 수(명) 매출액
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확진자 수(명) 매출액

사우나의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.63

상관계수

호텔의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.67

상관계수
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확진자 수(명) 매출액

면세점의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.56

상관계수

여행사의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.51

상관계수
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백

확진자 수(명) 매출액

한식당의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

-0.77

상관계수
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확진자 수(명) 매출액

홈쇼핑의 주차별 매출과
신규 확진자 수의 상관계수 :

+0.79

상관계수
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(통계청) 직전 3,5개년도 1분기 신용카드 이용액

코로나19가발생하지않았을경우의

2020년 1분기카드이용금액을추정

(과거평균성장률적용)

20년 1분기 신용카드 이용액 추정
(코로나19 미 발생을 가정)

전년 1분기대비 20년 1분기하나카드이용액성장률을산출.

이를국가통계포털의2019년 1분기전체카드이용액에곱해

20년 1분기전체추산액을산정

20년 1분기 전체 신용카드 이용액 추산
(코로나19 영향 반영)

코로나19가미발생시산출한추정액에서코로나19 발생시
산출한추정액을빼서코로나19로인한손실액추정

코로나19로 인한 순 감소액 추정1

2

3



1월 2월 3월

2019년 2020년
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04년 1분기 07년 1분기 10년 1분기 13년 1분기 16년 1분기 19년 1분기

전체 이용금액 개인 일시불+할부 이용금액

직전10개년 1분기
평균 성장률(%)

직전5개년 1분기
평균 성장률(%)

직전3개년 1분기
평균 성장률(%)

전체 이용금액 4.60% 5.20% 3.00%

개인 이용금액
(일시불+할부)

7.20% 7.00% 7.80%

전년 1분기 대비
결제 액 성장률

-5.4%

코로나19 
미발생시 추정액
(7%~7.8% 성장)

143.4
~144.5조원

코로나19
반영시 추정액
(-5.4% 감소)

126.8조원

순 감소액 추정
(1분기)

16.6
~17.7조원

20년 1분기 카드 결제액 추정
(코로나19 영향 반영)

2

코로나19로 인한 카드 순 감소액 추정3

20년 1분기 카드 결제액 추정
(코로나19 영향 반영)

1



정훈 연구위원 hoonjung@hanafn.com 

양정우 연구원 yjw406@hanafn.com 


